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                                                                 ROYAL WINGS HOTEL 
2022 SOMMER KONZEPT
            
	[bookmark: _Hlk11485655]ALLGEMEINE INFORMATIONEN 
	
	
	

	Unternehmen
	: Royal Group Hotels 
	Saison
	: 12 Monate

	Kategorie
	: 5 * 
	Fläche
	: 72.000 m²  

	Konzept 
	: Ultra Alles Inklusive
	Stockwerke
	: 10 Stockwerke

	Eröffnung 
	: April 2005 (Renovierung 2018-19 Winter)
	Kapazität
	: 457 Zimmer

	Kredit Karten
	: Visa, Mastercard
	Haustiere
	: Haustiere sind nicht erlaubt


 
	KONTAKT INFORMATIONEN 
	
	
	

	Adresse 
	: Lara Turizm Merkezi / Antalya - Türkei
	Fax 
	:  +90 242 352 25 18

	Telefon 
	: +90 242 352 25 00 
	Email Adresse
	: sales@royalgrouphotels.com.tr
: info@royalwingshotel.com
: reservation@royalgrouphotels.com.tr

	Call Center
	***
	Web Seite 
	: www.royalgrouphotels.com.tr 




	LAGE
	
	
	

	Entfernung zum Flughafen
	: 15 km 
	Transportmöglichkeiten
	: Bus, Taxi 

	Entfernung zur Stadt Antalya
	: 17 km 
	Strand 
	: Eigener Strand und Pier 




	ALLGEMEINE ZIMMER INFORMATIONEN
	
	

	Kapazität: 457 ZIMMER - HAUPTGEBÄUDE
	
	

	ZIMMER TYPS
 UND
FUNKTIONEN
	SUPERIOR STANDART ZIMMER
	SUPERIOR STANDART  BEHINDERTEN FREUNDLICHES ZIMMER
	DUPLEX FAMILIEN ZIMMER
 
	JUNIOR 
SUITE
	KING 
SUITE

	Balkon
	 
	 
	 
	 
	 

	Laminat Boden 
	 
	 
	 
	 
	 

	Elektronische Tür-Karte
	 
	 
	 
	 
	 

	Wasserkocher (Tee/Kaffee )
	 
	 
	 
	 
	 

	Sofa oder Sessel
	 
	 
	
	 
	 

	Minibar
	 
	 
	 
	 
	 

	Internationale Fernsehkanale 
	 
	 
	 
	 
	 

	 Direktwahl Telefon
	 
	 
	 
	 
	 

	Badezimmer Artikels
	 
	 
	 
	 
	 

	Föhn
	 
	 
	 
	 
	 

	WC
	 
	 
	 
	 
	 

	Bad
	 
	 
	 
	 
	 

	Telefon im Badezimmer
	 
	 
	 
	 
	 

	Klimaanlage 
	 
	 
	 
	 
	 

	Elektronischer Safe
	 
	 
	 
	 
	 

	Arbeitstisch und Stuhl
	 
	 
	 
	 
	 



 
	ZIMMER & SUITE FUNKTIONEN

	ZIMMER TYP 
	TOTAL
	MAXIMALE KAPAZITÄT
	ZIMMER GRÖSSE
m²
	FUNKTIONEN

	Superior Standard Zimmer  
	386
	3 Erwachsene + 1 Kind
	36
	Das Zimmer hat eine Größe von 36 m² und ist modern ausgestattet. Dusche / WC. Mit Meer-, seitlicher Meer- oder Landblick . Die minimale Kapazität ist 1 und die maximale Kapazität sind 3+1Personen.

	Superior Standard Behindertenfreundliches Zimmer 
	4
	2 Erwachsene
	27
	
27 m² 4 Behindertengerechte Zimmer sind vorhanden mit Landblick. Badezimmer mit behindertenfreundlich eingerichtet. Die maximale Kapazität ist 2, minimal 1 Person. WC mit Sonderausstattung.

	Junior Suite  
	26
	4 Erwachsene
	70
	Das Zimmer ist 70qm groß und besteht aus einem Schlafzimmer sowie einem Wohnzimmer mit Dusch-und Toilettenraum. Zusätzlich bietet das Schlafzimmer einen Jacuzzi an. Die minimale Kapazität ist 2 und maximale Kapazität beträgt 4 Personen.  (Mit Meerblick 

	Duplex Familienzimmer 
	39
	4 Erwachsene
	48
	Die sich über 2 Ebenen erstreckenden, ca. 48 m² großen Familienzimmer verfügen, bei ansonsten gleicher Ausstattung wie die Standardzimmer, über zwei Einzelbetten sowie
ein Dusche/WC im unteren Bereich und über ein Doppelbett sowie Dusche/WC auf der Galerie (dazwischen befindet sich keine Verbindungstür). Mit Meer und Landblick. Die minimale Kapazität beträgt 2+2 und maximale Kapazität sind 4 Personen.

	King Suite
	2
	4 Erwachsene
	80
	Die speziell Ausgestattete King Suite ist 80 qm groß, besteht aus zwei Schlafzimmern und einem Wohnzimmer; im ersten Schlafzimmer ist ein Französischer Bett und ein Jacuzzi Bad mit Dusche, im zweiten Schlafzimmer zwei Einzelbetten mit Dusche/WC. Die minimale Kapazität ist 2+2 und maximale Kapazität beträgt 4 Personen.



[bookmark: _Hlk11490046]** zentral gesteuerte Klimaanlage, (stundenweise, wetterbedingt).
[bookmark: _Hlk11490077]** Tägliche Zimmerreinigung, Handtuchwechsel und dreimal in der Woche Bettwäschewechsel.
** Baby Bett auf Anfrage. 
[bookmark: _Hlk11490095]** Das Rauchen in den Zimmern ist nicht gestattet.

	HOCHZEITSREISE KONZEPT  
	
	
	
	
	

	SERVICE
	OHNE GEBÜHR 
	GEGEN GEBÜHR
	SERVICE
	OHNE GEBÜHR
	GEGEN GEBÜHR

	Obstkorb, eine Flasche Champagner und Dessertteller auf dem Zimmer am Anreisetag.
	 
	  
	Bademantel
	 
	  

	Frühstück im Zimmer auf den folgenden Tag nach der Ankunft
	
	  
	
Zimmer Service
	
	  




	GEBURTSTAG UND HOCHZEITSTAG KONZEPT
	
	
	
	
	

	 SERVICE 
	OHNE GEBÜHR
	GEGEN GEBÜHR 
	SERVICE
	OHNE GEBÜHR
	GEGEN GEBÜHR 

	Obstkorb und Wein auf das Zimmer.
	 
	  
	Zimmer Service
	
	




	ANDERE SERVICES
	
	
	
	
	

	SERVICE
	OHNE GEBÜHR 
	GEGEN GEBÜHR 
	SERVICE
	OHNE GEBÜHR 
	GEGEN GEBÜHR 

	Babysitterin (mit Voranmeldung)
	  
	
	Foto Service
	  
	 

	Herren und Damen Friseur
	  
	
	Billard, Bowling und Spielraum
	  
	 

	Einkaufszentrum
	
	
	Telefon, Fax, Fotokopie
	  
	 

	Arzt und Krankenschwester
	
	
	Geburtstags-Kuchen und Blumenbestellung
	  
	 

	Chemische Reinigung und Wäscherei
	 
	
	Bademantel
	 
	 

	Autovermietung
	  
	
	Kopfkissen Menü
	  
	 

	Pavillion Service
	  
	
	
	 
	  

	
	  
	
	
	
	


 
	A’ LA CARTE RESTAURANTS

	  RESTAURANT
	KÜCHE
	FORM
	BESCHREIBUNG
	SOMMER SAISON 

	
	
	
	
	01 APRIL - 31 OKTOBER 

	
	
	
	
	ÖFFNUNG 
	SCHLUSS
	  NICHT INKLUSIVE 

	Gondol 
	Italienisch 
	A’la Carte
	Köstliche Gerichte der italienischen Küche im Gondol 
A La Carté Restaurant
	18:30
	22:00
	Gegen Gebühr

	Bamboo Garden
	Fern-Ost 
	A’la Carte
	Mit verschiedenen Geschmacksrichtungen des Fern-Ostens, steht unser Bamboo Garden A La Carté Restaurant bereit.
	18:30
	22:00
	Gegen Gebühr

	Sahan 
	Türkisch
	A’la Carte
	Lassen Sie sich von der einzigartigen Türkischen Küche, im Sahan A La Carté Restaurant verwöhnen.
	18:30
	22:00
	Gegen Gebühr

	Deep Sea 
	Fisch
	A’la Carte
	Fisch-und Meeresfrüchte vom Meer mit einer speziellen Vorbereitung vom Chef finden Sie in unserem Deep Sea Restaurant.
	18:30
	22:00
	Gegen Gebühr

	 Olive 
	Mittelmeer 
	A’la Carte
	Mit köstlichem Mittelmeer Geschmack der Speisen und einer idealen Atmosphäre ist das Restaurant für Gäste.
	18:30
	22:00
	Gegen Gebühr

	Steak House Restaurant
	Steak House 
	A’la Carte
	Mit einer reichen Küche und warmen Atmosphäre ist das Steak Restaurant von 18:30 bis 22:00 Uhr zur Verfügung der Fleischliebhaber geöffnet.
	18:30
	22:00
	Gegen Gebühr



[bookmark: _Hlk11494016]* Nach der Kleiderordnung  im Hotel ist es nicht  gewährleistet in die Restaurants mit kurzen Hosen, Badekleidung, Strandschuhen oder deren gleichen einzutreten.
* A la Carte Restaurants werden nach einer bestimmten Belegungsanzahl und den Saisonbedingungen mit variabler Datum-Uhrzeit geöffnet.




	SPEISE INFORMATIONEN

	[bookmark: _Hlk10882785]  RESTAURANT
	ART
	FORM 
	BESCHREIBUNG
	SOMMER SAISON 

	
	
	
	
	01 APRIL - 31 OKTOBER 

	
	
	
	
	ÖFFNUNG 
	SCHLUSS
	 ULTRA ALLES INKLUSIVE 

	Royal Haupt Restaurant 
	Frühstück
	Büffetform
	Vorzugsservice für Kinder, Diätbuffet, Kaffee, Teeservice, Aufbrühen von Teesorten.
	07:00 
	10:00 
	 

	
	Mittagessen 
	Büffetform
	 Vorzugsservice für Kinder, Diätbuffet, alle Getränke
Serviert auf dem Tisch.
	13:00 
	14:30 
	 

	
	Abendessen
	Büffetform
	Themen Abends, Vorzugsservice für Kinder, Diätbuffet, alle Getränke
Serviert auf dem Tisch
	18:30 
	21:00 
	 

	Shore Snack Restaurant
	Mittagessen
	A la carte
	Genießen Sie eine herrliche Aussicht auf das Meer wo Sie Mittagessen können.
	12:30
	15:00
	

	Royal Bistro Restaurant
	Spätfrühstück
	Büffetform
	Das Bistro Restaurant bietet Ihnen einen exzellenten Spätfrühstück
	10:00 
	11:00 
	 

	
	Mitternacht Snack
	Büffetform
	Das Bistro Restaurant bietet Ihnen ein Mitternachtsessen von einer reichhaltigen Speisekarte.
	00:00
	
07:00

	

	Imbissstuben
	 
	
	Im vorderen Bereich von unserem Amphi Theater sind verschiedene Imbissstuben sowie Eis-Service, Kaffee & Kuchen-Service, Obst-Service, Döner-Service, Ofenkartoffel-Service, Waffel-Service, Pizza und Sandwich-Service zur Verfügung. Aquapark  sind verschiedene Imbissstuben sowie Eis-Service, Hühnerfinger, Hot-Dog und Waffel Service.
	Zu bestimmten Tageszeiten geöffnet.
	 

	Türkisches Zelt
	
	
	Traditionelles Fladenbrot, Pfannkuchen und Goezleme Sorten.
	12:00 
	16:15 
	 

	II Patisserie

	Konditorei & 
Getränke 
	Menü
	Backwaren
	16:00 
	00:00 
	 

	Zimmer Service
	Essen &  Getränke
	Menü
	Zimmer Service Menü
	24 Stunden
	Gegen Gebühr



	GETRÄNKE INFORMATIONEN

	    BARS
	ART
	FORM 
	BESCHREIBUNG
	SOMMER SAISON 

	
	
	
	
	01 APRIL - 31 OKTOBER 

	
	
	
	
	ÖFFNUNG 
	SCHLUSS
	 ULTRA ALLES INKLUSIVE 

	Sky Lobby Bar
	Getränke Service
	
	In einer entspannten Atmosphäre können Sie Ihre Getränke genießen.
	17:00
	00:00
	

	Piano Lobby Bar
	Getränke Service
	
	Genießen Sie eine große Auswahl an Getränken und leckeren Cocktails.
	08:00
	00:00
	

	Pool Bar
	Getränke Service
	
	Von morgens 10.00 Uhr bis 24.00 Uhr können Sie Ihren Lieblingscocktails an der Pool Bar trinken. Am Abend gibt es gelegentlich Live Musik.
	10:00
	00:00
	

	Beach Bar
	Getränke Service
	
	Sie können am Strand die warme Meeresbrise vom Mittelmeer einatmen und dabei Ihr Getränk genießen.
	10:00
	17:00
	


	Aqua Bar
	Getränke Service
	
	Unsere Aqua Bar, welches sich in unserem Wasserparadies befindet, ist von 10.00 Uhr bis 16.30 Uhr geöffnet
	10:00
	16:30
	

	Shore Snack Bar
	Getränke Service
	
	Shore Snack Bar ist mit einer speziellen Snack-und Getränkekarte für Sie da.
	12:30
	15:00
	

	Amphi Bar
	Getränke Service
	
	Die Amphi-Bar die sich am Rande des Amphitheaters befindet, ist von 10.00 Uhr bis 21.30 Uhr für Sie geöffnet.
	10:00
	21:30
	 

	Giddy Disco Bar
	Getränke Service
	
	Von 23.45 Uhr bis 02.00 Uhr ist der DJ in der Disco mit seiner Musik für Sie da.
	23:45 
	02:00 
	 

	Bowling Bar
	Getränke Service
	
	Von 16.30 Uhr bis 24.00 Uhr können Sie im Spielraum mit verschiedenen Spielmöglichkeiten sowie Billard, Bowling usw. Ihre Getränke genießen.
	16:30
	00:00
	 

	Gossip Bar

	Getränke Service
	
	In der Nacht von 24.00 Uhr bis morgens um  07.00 Uhr können Sie Ihre Getränke genießen.
	00:00
	07:00
	




	MINIBAR 
	
	
	
	

	*Softdrinks, Wasser und Bier

	*Tägliche Auffüllung der Minibar ohne Gebühr




	ENTERTAINMENT 
	
	
	
	
	

	AKTİVİTÄTEN
	INKLUSIVE 
	GEGEN GEBÜHR
	AKTİVİTÄTEN
	INKLUSIVE 
	GEGEN GEBÜHR

	Tägliche Aktivitäten
	 
	  
	Musikveranstaltungen
	 
	  

	Professionelle Abendshows
	 
	 
	Professionelle Tanzshows (bestimmte Tage der Woche)
	 
	  

	Live Musik (bestimmte Tage der Woche)
	 
	  
	Verschiedene Konzept Party (bestimmte Tage der Woche)
	 
	 

	Verschiedene Wettbewerbe
	 
	  
	Disko Konzept Tage (bestimmte Tage der Woche
	 
	  

	
	 
	
	 
	 
	 



	SPORT & ANIMATION
	
	
	
	
	

	AKTİVİTÄTEN
	INKLUSIVE 
	GEGEN GEBÜHR
	AKTİVİTÄTEN
	INKLUSIVE 
	GEGEN GEBÜHR

	Morgengymnastik
	
	  
	Tennisplatze tagsüber (mit Vorreservierung)
	
	

	Tanzkurse
	
	  
	Tennis Ausrüstung (Schläger & Bälle)
	
	

	Stepp Aerobic
	
	
	Tennisplatz mit Flutlicht
	
	

	Tischtennis 
	
	  
	Tennis Kurse
	
	

	Boccia
	
	  
	Fitness Center
	
	

	Beach-Volleyball
	
	  
	Wassergymnastik
	
	

	Wasserball
	
	  
	Aquapark, Lunapark (wetterbedingt)
	
	

	Pool Spiele
	
	  
	Verschiedene Spiele wie z.B. Schach
	
	

	Darts
	
	
	Basketball
	
	

	BBP Gymnastik
	
	
	Bogenschießen (Amateur)
	
	

	Stretching
	
	
	Mini Fußball Platz (Außerdem Konzept)
	
	

	Mini Fußball
	
	
	Alle Wassersportarten
	
	

	Luftgewehrschießen
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


[bookmark: _Hlk11058379]ANDERE SERVICES
	[bookmark: _Hlk11058419]Alle frisch gepresste Obst- und Gemüsesäfte
	
	
	Liegestühle und Sonnenschirme
	
	

	Import Champagner
	
	
	In der ganzen Hotelanlage W-LAN (mit dem eigenen Gerät des Gastes).
	
	

	Flaschenservice für alle Getränke
	
	
	Strand und Pool Handtücher (Wechseln des Handtuches am selben Tag ist gegen Gebühr)
	
	

	Speziell produzierte lokale und importierte Weine
	
	
	Luxus-Import Getränke (12 Jahre + Whisky, Cognac, Bourbon VSOP / XO usw.)
	 
	

	A’la Carte Restaurants
	
	
	Spielraum
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	SPA & WELLNESS CENTER
	
	
	
	
	

	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR
	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR

	Hallenbad (nur in der Wintersaison)
	 
	  
	Capsular Behandlung
	
	   

	Sauna  
	   
	
	Massagen und Anwendungen
	
	  

	türkisches Bad / Hammam
	 
	  
	Haut Pflege
	  
	 

	Dampfbad 
	
	
	Körper Pflege
	  
	 

	Entspannungsraum. Dampfbad
	 
	  
	Arzt und Krankenschwester (Beim Notfall 24 Stunden erreichbar)
	  
	 

	Whirlpool (nur in der Wintersaison)       
	 
	  
	
	
	


[bookmark: _Hlk11337027]
** Kinder unter 12 Jahren sind nicht erlaubt zu benutzen Türkisches Bad, Dampfbad und Sauna.
MINI CLUB 
	  ALTER
	MİNİ CLUB 
	AKTİVİTÄTEN
	UAI
	01 APRIL - 31 OKTOBER

	4 – 12 Jahre
(Kinder unter 4 Jahren können in Begleitung von ihren Eltern teilnehmen.)

	

Mini Disco, Spielplatz, 
	Schminken, Tischspiele, Zeichentrick Filme, Handarbeit – Hobby Arbeit,
T-Shirt Malen (gegen Gebühr)
Mini Basketball
	 
 
	10:00 -  12:00 
14:30 -  17:00




	POOLANLAGEN 
	
	
	
	
	
	

	 POOL
	AUSSEN
	INNEN
	BEHEIZBAR
	SÜSS
WASSER 
	GARTEN
ANLAGE
	TIEFE
	m² 

	Großer Pool
	 
	 
	 
	 
	 
	140 cm
	3197

	Erwachsenen Wasserrutschen-Pool
	 
	
	
	 
	 
	120 cm
	185

	Wasserrutschen-Pool
	 
	 
	 
	 
	 
	120 cm
	92

	Relax Pool
	
	
	
	 
	
	140 cm
	266 

	Kinder Wasserrutschen-Aktivitäten Pool
	
	   
	 
	   
	
	120 cm
	92

	Kinder Pool
	
	
	
	   
	
	35 cm
	40

	Hallenbad
	
	
	
	
	
	140 cm
	172

	Kinderbecken (Hallenbad)
	
	
	
	
	
	35 cm
	35



[bookmark: _Hlk11060768]** Das Hallenbad ist von 01.11. bis 31.03. benutzbar.
	AQUAPARK (10:00-12:00 /14:30-17:00 (Kinder unter 7 Jahren können mit einer schriftlichen Genehmigung und 
Verantwortung von  Eltern benutzen)

	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR
	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR

	Fantom Slide I  
Länge: 71.46 m.	Höhe: 9.30 m.
	  
	
	Family Slide I
Länge: 91.88 m.	Höhe:9 m.
	
	

	Fantom Slide II
Länge: 32.24 m.	Höhe: 9.30 m.
	  
	
	Family Slide II
Länge: 85.19 m.	Höhe:9 m.
	
	

	Fantom Slide III
Länge: 32.53 m.	Höhe: 9.30 m.
	
	
	King Cobra
Länge 61 m.	Höhe 15 m
	
	

	Fantom Slide IV
Länge: 76.13 m.	Höhe: 9.30 m.
	
	
	
	
	

	FUR KINDER (Nur für Kinder unter 15 Jahren)

	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR
	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR

	1. Wasserrutschen 
Länge: 10.72 m.	Höhe: 3.30 m.
	  
	
	3. Wasserrutschen
Länge: 23.67 m.	Höhe: 3.30 m.
	  
	

	2. Wasserrutchen
Länge: 10.60 m.	Höhe: 3.30 m.
	  
	
	Kinder Splash Park
	  
	


	[bookmark: _Hlk11339263] LUNAPARK  14:30-17:00/19:00-21:00 ) Für Erwachsenen (Kinder unter 7 Jahren können mit einer schriftlichen Genehmigung und Verantwortung von  Eltern benutzen)

	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR
	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR

	Riesenrad (Max. Kapazität 24 Personen)
	  
	
	Discovery (Max. Kapazität 8 Personen)
	  
	

	Gondol (Max. Kapazität 18 Personen)
	  
	
	
	  
	

	LUNAPARK für Kinder

	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR
	SERVICE
	INKLUSIVE
	GEGEN GEBÜHR

	Karussell	(Max. Kapazität 12 Personen)
	  
	
	Schaukel	(Max. Kapazität 20 Personen)
	  
	

	Dodgem	(Max. Kapazität 8 Personen)
	
	
	Trampolin** (Max. Kapazität 4 Personen)
	
	


[bookmark: _Hlk11060799]
** Vergnügungspark und Aquapark Betrieb sind Wetterabhängig.
** Kinder unter 3 Jahren sind nicht erlaubt zu benutzen. Max. Gewicht 60 kg pro Person.
** Die King Cobra Rutsche kann von Personen über 12 Jahren benutzt werden.
 ** Unser Hallenbad ist vom 01.11. – 31.03. geöffnet.

[bookmark: _Hlk11503516][bookmark: _Hlk11338394][bookmark: _Hlk11060870]ROYAL WINGS HOTEL KONFERENZRÄUME Grosse und Kapazität 
	Name
	Breite M
	Lange M
	M²
	Höhe M
	Banket Form
	Klasse Form
	Theater Form
	U Form
	I Form

	Triangulum
	35
	40 
	       1256
	    2,90-4,00 
	750
	220
	300
	50
	40

	Andromeda
	7
	11 
	 77
	3,20 
	*
	42
	70
	45
	30

	Perseus
	6 
	7
	 42 
	3,20 
	*
	18
	24
	16
	15

	Foyer
	* 
	* 
	         87
	    2,90-2,60 
	750
	*
	*
	*
	*



[bookmark: _Hlk11073104][bookmark: _Hlk11503279][bookmark: _Hlk11503238]TECHNISCHE AUSSTATTUNG
· [bookmark: _Hlk11061279]Barco Vision, Barco Vision Leinwand, Barco Vision Sound-System,
· Mikrofon mit Kabel, Mikrofon ohne Kabel, Rednerpult- Mikrofon, Kopfhörer,
· Flip Chart, Tafel Stift, Folder und Stift
[bookmark: _Hlk11503714]** Für kostenlose und kostenpflichtige Services wenden Sie sich bitte an die Vertriebsabteilung.
[bookmark: _Hlk11061779]GRUNDSÄTZE DES KONZEPTS

1- [bookmark: _Hlk11337389]In allen Restaurants und Bars werden Getränke im Glas serviert. Die Ausgabe der Getränke mit den Flaschen ist gegen Gebühr.
2- Alle Getränke werden von einem Personal an den Tisch serviert (außer Frühstück).
3- Das Servicepersonal hat die Berechtigung, dem Gast bei störendem Benehmen den Alkohol-Service zu stoppen.
4- 12 Jahre und ältere importierte Spirituosen und Champagner, VSOP, XO und andere importierte Cognacs und einige importierte Getränke sind nicht im "Ultra Alles Inklusive" Konzept begriffen.
5- Wasserkocher und Tee/Kaffee-zubereitungsmöglichkeiten im Zimmer.
6- Die Mini Bar wird täglich einmal kostenlos mit Wassern, Soda, Fruchtsäfte, Cola, Fanta und Bier aufgefüllt.
7- A la Carte Restaurants sind mit Voranmeldung und gegen Service Gebühr.
8- Zimmerservice (24 Stunden) ist gegen Gebühr 
9- Frisch gepresste Säfte sind gegen Gebühr.
10- Alkoholische Getränke werden nicht an Gäste unter 18 Jahren serviert.
11- Bedauerlicherweise werden keine Haustiere erlaubt.
12- Nach der Kleiderordnung im Hotel ist es nicht gewährleistet in die Restaurants mit kurzen Hosen, Badekleidung, Strandschuhen oder deren gleichen einzutreten.
13- Die Zeiten und Orte der Animationsaktivitäten sowie die Öffnungszeiten und Tage der Außenanlagen werden vom Management saisonbedingt festgelegt.
14- Die Öffnungs- und Servicezeiten der kostenlosen und extra Leistungen können vom Management geändert werden.
15- Nur kontrollierte und bestätigte Hotelbeschreibungen können von den Reiseveranstaltern für den Katalog benutzt werden. Für fehlerhafte Information übernimmt die Hotelleitung keinerlei Verantwortung.
16- Die Nutzung im Zimmer von Bügeleisen, Wasserpfeife und ähnlichen persönlichen Sachen ist verboten.  Für entstehende Sachschäden übernimmt unser Hotel nicht die Haftung, es wird Ihnen zur Rechnung gestellt.
17- Alle Importgetränke, die an die Gäste serviert werden, haben eine Genehmigung vom Zollamt.
18- Laut Paragraph 4207, Absatz 1-10, des Gesetzbuches der Türkischen Republik über “die Schädigung durch Tabakwaren zu verhindern und zu kontrollieren”, ist ab dem 19.07.2009 das Rauchen in geschlossenen Räumen des Hotels (Lobby, Zimmer, Restaurant etc.) untersagt. 
19- Auf Grunde der Sicherheit und Nutzung der Einrichtungen und unserer Gäste das Tragen eines Ultra Alles Inklusive Armbandes obligatorisch.
20- [bookmark: _Hlk11503828]Royal Wings Hotel behält sich das Recht vor, Änderungen am Konzept vorzunehmen, ohne Angaben an die 2. und 3. Person / Institution zu machen.
1 
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