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Royal Wengs Flotel

ROYAL WINGS HOTEL

SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2025-2026

Turizmde stirdiiriilebilirligin saglanmasi amaciyla ¢iktigimiz bu uzun yolda
sorumluluklarimizin bilinciyle diinyamizi ve gelecegimizi korumaya devam ediyoruz.
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1. TARIHCE N\

Royal Wings Slolel

Turizmin incisi Lara b6lgesinde bulunan tesisimiz Royal Wings Hotel,
konuklarina birbirinden sik, muhtesem manzarali
odalar1 ve doganin tiim renkleriyle yiiksek hizmet
anlayisini ve kalitesini Royal Group Hotels
blinyesinde sirdirmeye devam etmektedir.
Tesisimiz Nisan 2005 tarihinde 457 oda ve 996
yatak kapasitesi ile Kundu/Lara bolgesinde

faaliyete baglamistir. Lara Turizm Merkezi
Kundu- Aksu/Antalya’da bulunan tesisimiz Antalya Uluslararas1 Havaalanina 15 km, sehir
merkezine ise 17 km uzakliktadir. Iletisim i¢in ulasabileceginiz bilgiler asagida

bulunmaktadir.

Call center ; +90 242 277 13 25
Merkez ofis: +90 242 352 25 00

E-posta : info@royalwingshotel.com
sales@royalgrouphotels.com.tr

reservation@royalgrouphotels.com.tr

2.YONETIM SISTEMIi

Royal Wings Hotel olarak faaliyetlerimizi gerceklestirirken insana ve dogaya deger
veren yonetim anlayisimizla ilerlemekteyiz.

Ydnetim ekibimizle birlikte tiim ¢alisanlar1 ve misafirleri bilinglendirerek farkindalik
olusturmaya ¢abalamaktay1z.

T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan gelistirilen 3 asamadan ve 42 kriterden
olusan Siirdiirtilebilir Turizm Programini basariyla tamamlayarak GSTC onayli Stirdiiriilebilir
Turizm Sertifikasin1 almaya hak kazanmig bulunmaktayiz.

Tesisimizde 1SO 22000 Gida Giivenligi Y 6netim Sistemi, ISO 50001 Enerji YOnetim

Sistemi ve Siirdiriilebilirlik Yonetim Sistemini uygulamaktayiz.
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3.POLITIKALAR
» Siirdiiriilebilirlik Politikasi

Royal Group Hotels olarak siirdiiriilebilir yonetim sistemi politikamiz; tiim
faaliyetlerinde misafirler, personeller ve tiglincii taraflar ile ilgili konularda din, dil, ik,
cinsiyet, cinsel tercih, fiziksel yetkinlikler konularinda ayrim yapmadan kisilerin sosyal,
kiiltiirel, temel hak ve 6zgiirliiklerini, saglik ve giivenlik haklarimi 6n planda tutarak ve bunlar
icin gerekli onlemleri alarak ¢alismalarda bulunmak; blinyemizde yer alan tim
isletmelerimizin i¢i ve digindaki tiim faaliyetlerde ¢evreye duyarli hareket etmek ve buna
bagli olarak isletmelerimizin ve personellerimizin kalite ve ekonomik ¢ikarlarini g6z dniinde
tutarak siirekli iyilestirmelerde bulunmaktir. Bu kapsamda oncelikli sorumluluklarimiz;

Cocuk Haklan

Cocuklar Aydinlik gelecegin mirasgilaridir. Onlar1 bir birey olarak tanimak, haklarina
sahip ¢ikmak, her tiirlii psikolojik, fiziksel, cinsel, duygusal, ticari vb. siddet ve istismardan
korumak oncelikli sorumlulugumuzdur.

Cocugun bedensel veya zihinsel saldir1, siddet veya suistimale, ihmal ya da ihmalkar
muameleye, irza gegme dahil her tiirli istismar ve kotii muameleye karsi korunmasi igin tiim
ekibimize, ¢ocuk istismarmim 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

Royal Group Hotels olarak ¢ocuk is¢i ¢alistirilmasma miisaade etmez ve tiim is
ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.

Royal Group Hotels igerisinde ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve
isteklerini, duygularini rahat¢a ifade edebilecekleri, kendilerini 6zgiir ve rahat hissedecekleri
ortamlar/imkanlar sunariz. Cocuklarin kendilerini koruyabilecek hem de karsisindakine zarar
vermeyecek bir yaklasimi 6rnek almalar1 konusunda yol gosterir, empati kurarak ve sevgiye
dayal1 bir yaklasimla onlar1 cesaretlendirir, diger ¢ocuklar ile olan iletisimlerinde birbirlerinin
hislerini-diisiincelerini anlamalarini saglayacak yonlendirmelerde bulunur ve her firsatta
basarilarini kutlariz. Cocuklar1 emanet aldigimiz ortamlarda (¢ocuk kuliibii vb.) ebeveynlerine

veya giivenilir bagka bir yetigkine nasil ulasacagimiz konusunda emin oluruz.
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Cocuga ruh saglhigmi, gelisimini ya da onurunu zedeleyecek sekilde 7\
fiziksel gii¢ kullanilmasi, reddetme, asagilama, suglama, tehdit etme gibi Soyal Wings Sotel
davraniglara siiregen olarak maruz kalmasi, bir erigkinin ya da gelisimsel olarak kendinden
biiyiik bir diger kisinin cinsel istismar1 gibi vakalar karsisinda dikkatli davranir ve siipheli
eylemlere sahit oldugumuzda oncelikle tesis yonetimine bilgi verir, gerekli gorilen
durumlarda Sosyal Destek Hatti’'ndan yardim isteriz.

Calisan ve insan Haklan

Calisanlara toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen, adil, seffaf, verimli, saglikl,
dirust, glivene dayali iliskiler ve gelisim odakli bir ¢aligma ortami sunularak her ¢alisanda
farkindalik yaratmak amaclanir.

Esitlik ve kapsayicilik ilkeleri ¢ergevesinde ise alim siirecinden baglanarak egitim,
terfi, performans yonetimi, kariyer yonetimi ve ucretlendirme gibi tim uygulamalarda
cinsiyet, yas, medeni durum, din, dil, etnik kdken, hamilelik durumu veya olasilig1 gibi tiim
bireysel 6zelliklere dayali ayrime1 unsurlarin ve disiplin uygulamalarinda bedensel
cezalandirma, fiziksel/psikolojik baski, hakaret ve kdtii muamele gibi insan onurunu
zedeleyebilecek nitelikteki tiim tutum ve davranislarin tamamen karsisinda durulur.

Uzun vadeli kisisel ve mesleki gelisim imkanlarinin sunuldugu, yeni ve yaratici
fikirlerin takdir edildigi, is ortaminin getirdigi dayanisma ve paylasimi giliglendirerek, giiven
veren ve destek saglayan bir ¢alisma atmosferi olusturmay1 hedeflemekteyiz.

Yasa, mevzuat ve diizenlemeler geregi 18 yas altindaki kisilerin ve/veya ¢ocuk is¢i
calistirilmamasi konusunda sosyal sorumluluk bilinci ile hareket eder. Calisma ilkeleri geregi,
kisa donemli olaganiistii is kosullar1 hari¢ olmak {izere, yasal mevzuatta dngériilen ¢alisma
stirelerini asmamaya dikkat ederiz.

Is yerinde; ¢alisanlar arasinda, ¢alisanlar ile paydaslar arasinda ve/veya paydaslarin
kendi aralarindaki iliskilerin de siddet, aile i¢i siddet ve/veya cinsel dokunulmazligin ihlaline
kars1 “Sifir Hosgorii Yaklagimi” benimsenir ve olasi vakalarda tiim yaptirimlar uygulanir.

Calisan memnuniyetine yonelik yapilan uygulamalarda elde edilen bulgularla
calisanlarin motivasyonlarmin artirilmasi ve kuruma olan bagliligin giiclendirilmesi i¢in
tesvik saglanir. Is yasam dengesi kapsamindaki politika ve prosediirlerin etkin sekilde

uygulanmasi ile ¢alisanlarin 6zel ve is yasamlar1 arasindaki dengenin kurulmasi 6nemsenir.
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Kadin Haklan ve Esitlik 70
Royal Group Hotels olarak cinsiyetinden bagimsiz herkes i¢in, ise ve Soyal Wings Fote!
meslege, firsatlara, kaynaklara, karar alma mekanizmalarina esit erisim; meslekte ilerleme,
giivence, siireklilik, tiretkenlikte esitlik ve esit ise esit iicret, esit muamele, esit haklar, esit
miikafatlar ile calisma yasaminda toplumsal cinsiyet esitligi desteklenmektedir.

Royal Group Hotels olarak etkin is saghgi, giivenligi ve ¢alisan refahi programlarina
sahip, insana yakisir ¢alisma kosullari, saglik ve refahi giivence altinda, esitligi esas alan
uygulamalar sunariz.

Ekonomik biiyiime ve kalkinma acisindan kadinin isgiicli piyasasina katilimi ¢ok
onemli bir olgudur. Bu diisiince ile kadinlarn is giiciine katilimin1 tim departmanlarimizda
destekler, esit firsatlar sunariz. Esitlik ilkesi gozetilerek is bolimii ve gorev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi i¢in gerekli mekanizmalar1 kurariz.

Egitim politikalar1 olusturur, izler, kadnlarin katilimina 6zel olarak dikkat eder ve
farkindaligin artmasina destek oluruz.

Insanlarm giinliik hayatlarinin biiyiik bir kismini gegirip, ileriye doniik planlar yaptig
ve basarili olmay1 hedefledigi en 6nemli iki alan is ve ailedir. Bu nedenle Royal Group Hotels
olarak is-aile yasam dengesini koruyan ¢aligma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadmlarn higbir sekilde taciz, korkutma, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira, tehdit,
gbdzdagy, alay, istismar, bagkalarmin 6niinde kii¢lik diisiiriicli veya asagilayici s6z sOyleme
gibi ¢esitli psikolojik saldirilar1 vb. durumlara maruz kalmasina miisaade etmeyiz.
Kadmlarimizin diinyaya ve Royal Group Hotels’e kattiklar1 degerin daima farkinda olur ve
varliklarini destekleriz.

Erisilebilirlik

Royal Group Hotels olarak herkesin esit, giivenli ve konforlu bi¢imde hizmet almasi
temel 6nceligimizdir.

Engelliler, cocuklar ve 6zel gereksinimi olan bireyler icin rtin ve hizmetlerimizi
tasarlarken erisimde kolaylik saglamak amaciyla gerekli diizenlemeleri yapariz.

Ozel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri veya zorluklari olan tiim misafir, personel ve
ziyaretgilerimiz igin erisilebilirlik, saglik ve giivenlik standartlarina uygun ortamlar
olustururuz.

Personelimize erisilebilirlik, engelli farkindaligi ve dogru iletisim konularinda diizenli

I

ROYAL

GROUP HOTELS

egitimler veririz.



e

Acil durum planlarimizda 6zel gereksinimli kisilerin giivenligini 6n 7\
planda tutariz. Siirdiiriilebilirlik yonetim sistemimiz kapsaminda erisilebilirlik Sl Wings Fiotet
uygulamalarimizi ve hedeflerimizi siirekli izler, 6lger, degerlendirir ve gerektiginde diizeltici
faaliyetleri baslatiriz. Tiim bu uygulamalarla, herkes i¢in kapsayici, saygili ve engelsiz bir
deneyim sunmayi taahhiit ederiz.

Satin Alma

Royal Group Hotels olarak, tiim satin alma stireglerimizi yasalara, etik ilkelere,
cevreye duyarlilia ve sosyal sorumluluk anlayigina uygun sekilde yiiriitmeyi taahhiit ederiz.

Tedarik faaliyetlerinde;

* Yasalara ve etik kurallara uygun hareket etmek,

* Tehdit altindaki tiirlerin tedariginden kaginmak,

* Din, dil, rk, cinsiyet, cinsel yonelim ve fiziksel yetkinlik ayrim1 yapmadan esit
yaklagim gdstermek,

* Tedarik¢i ve tageron calisanlarinin haklarina saygi duymak,

* Yerel ve ¢evreye duyarl tedarikgileri onceliklendirmek temel ilkelerimizdir.

Tedarik zincirimizde diiriist, adil, tarafsiz ve seffaf iligkiler kurar; yiikiimliiliiklerimizi
zamaninda yerine getiririz.

Tedarikg¢ilerimizden de ayni etik ve ¢evresel standartlara uymalarmi bekler,
strdurilebilirlik ilkelerimizi benimsemeleri igin is birligi yapariz.

Tercih ettigimiz tedarik¢iler;

* Cevreye ve topluma duyarli, enerji verimliligi ve atik azaltma ¢alismalar yiiriiten,

* Adil ¢alisma kosullar1 saglayan, ¢ocuk is¢i ¢alistirmayan, zorla ¢alistirmay1
reddeden,

 Kadin-erkek esitligine 6nem veren, ¢alisan haklarina saygili,

* Mevzuata uygun ve siirekli iyilesmeye agik isletmelerdir.

Siirekli gelisim i¢in tedarik¢ilerimizle karsilikli geri bildirim ve iyi uygulama
paylagimlarmi tesvik ederiz.

Amacimiz; gevreye, topluma ve ekonomiye duyarly, siirdiiriilebilir bir tedarik zinciri

olusturmaktir.
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Cevre Koruma ve Atik Yonetimi T
Royal Group Hotels olarak ¢evreyi korumay1 ve kirlenmeyi 6nlemeyi Soyal Wings Fote!
temel ilke olarak benimser.
Siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in siirekli iyilestirme ve yenilik¢i ¢oziimler gelistirir,
cevresel etkilerimizi azaltmaya ve toplumsal fayda saglamaya ¢alisiriz.
Yasal diizenlemelere uygun sekilde projelerimizin ¢evresel etkilerini degerlendirir,
olasi riskleri belirleyerek dnlemler aliriz.
Enerji verimliligi yiiksek, atik iiretimi diisiik teknolojileri tercih ederiz.
Atik olusumunu en aza indirir, geri doniistimii tesvik eder ve etkin bir atik yonetim
plan1 uygulariz.
Atiklar1 kaynaginda ayristirir, yasal siirelere uygun olarak lisansli firmalara teslim eder
ve kayitlarini diizenli tutariz.
Calisanlarmmizi ve misafirlerimizi ¢evre bilinci konusunda bilgilendirir, cevre dostu
davraniglari tesvik ederiz.
Dogal kaynaklarin korunmasi i¢in su, enerji ve diger kaynaklar1 verimli kullaniriz.
Uriin ve malzeme alimlarinda uzun dmiirlii, geri doniistiiriilebilir ve ¢cevre dostu
urtinleri tercih ederiz.
Genel alanlarda atik ayrigtirma sistemlerini diizenli olarak kullanir ve bakimini
saglariz.
Cevre kazalarin1 6nlemek amaciyla risk analizleri yapar, acil durum planlar1 olusturur
ve personelimize gerekli egitimleri veririz.
Yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve diger paydaslarla is birligi yaparak
cevresel iyilestirmeleri destekleriz.
Faaliyetlerimizin ¢evresel etkilerini diizenli olarak izler, degerlendirir ve seffaf
bi¢gimde raporlariz.
Enerji Verimliligi
Dogal kaynaklarin verimli kullanimi1 ve temiz enerjiye gecis, gelecek nesiller icin

yasamsal 6neme sahiptir.
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Royal Group Hotels olarak bu bilingle hareket ederek gevresel 7\
stirdiiriilebilirligi ve ekonomik refah1 desteklemeyi, toplumsal fayda saglamay1 Soyal Wings Thotel
amaglar.

Enerji yonetiminde temel hedefimiz; enerji tiikketimini azaltmak, verimliligi artirmak
ve cevresel etkileri en aza indirmektir.

Bu dogrultuda ulusal ve uluslararasi standartlara, yasal diizenlemelere ve
strdurulebilirlik ilkelerine uygun sekilde hareket ederiz.

Enerji kullanimini azaltmak ve performansimizi siirekli iyilestirmek igin hedefler
belirler, uygulamalar1 goniillii olarak yiiriitiir, diizenli olarak izler ve degerlendiririz.

Bu kapsamda;

* Ener;ji verimliligi saglayan iiriin, ekipman ve teknolojileri tercih eder, mevcut
sistemlerimizi daha verimli alternatiflerle guncelleriz.

* Enerji verimli liriin ve hizmetlerin satin alinmasini tesvik eder, personellerimize
dogru kullanim ve bakim konularinda egitim veririz.

* Enerji tasarrufu, yenilenebilir enerji kullanimi1 ve kaynak verimliligi konularinda
stirekli 6grenme ve gelisme kiiltiiriinii destekleriz.

* Calisanlarimizi, misafirlerimizi, ziyaretgilerimizi ve is ortaklarimizi bilinglendirmek
icin duzenli farkindalik ve egitim programlar1 gergeklestiririz.

* Enerji yonetimi konusunda tiim paydaglarimizla is birligi yapar, ortak hedefler
belirler ve uygulamada dayanisma iginde oluruz.

* Enerji performansimizi 6lger, izler ve siirekli iyilestirmeye yonelik aksiyon planlari
gelistiririz.

* Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante eder, tiim departmanlara yayar, dizenli
olarak gozden gegcirir ve guncelleriz.

Amacimiz; enerji verimliligini artirarak cevresel etkilerimizi azaltmak, dogal
kaynaklar1 korumak ve gelecek nesiller i¢in siirdiiriilebilir bir yasam alani olusturmaktir.

Sosyal ve Kultdrel

Royal Group Hotels bulundugu yerel topluma ve cografyaya baghligini korur;
toplumun tarihi, kiiltiirel mirasina ve geleneklerine saygi gosterir.

Bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimine katkida bulunur, yerel toplumla

strddrulebilir bir iliski kurmay1 hedefleriz.
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Yerel kaynaklara erisimin artirilmasini destekler, gegmisten gelen T
degerlerin, ritiiellerin, sanat formlarinin ve yasam tarzlarinin gelecek nesillere Soyal Wings Fote!
aktarilmasima katki saglariz.
Her bireyin esit haklara ve firsatlara sahip olmasi1 gerektigini savunur; goris, etnik
kdken, inang veya savunmasiz gruplara yonelik hi¢bir ayrimci faaliyete izin vermeyiz.
Yerel toplumun kimligini ve ihtiyaclarini 6n planda tutariz. Yerel liderler, sivil toplum
kuruluslar1 ve yerel yonetimlerle is birligi yaparak bolgenin dnceliklerini ve hassasiyetlerini
daha 1yi anlariz.
Toplantilar, calistaylar, anketler veya dogrudan iletisim yollariyla yerel halkin
goriislerini dinler, karar alma siireglerine katilimlarini tesvik ederiz.
Tarihi ve arkeolojik mirasin korunmasi i¢in siirdiiriilebilir turizm uygulamalari
gelistiririz.
Ziyaretcilerin koruma kurallarina uymasi konusunda bilgilendirme yapar, bu alanlarin
Onemi hakkinda toplumda farkindalik olusturacak egitim faaliyetleri diizenleriz.
Yerel istthdami ve tedariki destekleyerek bolge ekonomisine katkida bulunuruz.
Yerel Uireticiler, tedarikgiler ve kii¢iik isletmelerin gelisimini tesvik eder, yerel
irtinlerin kullanimi artiririz.
Calisanlarimiza egitim ve mesleki gelisim firsatlar1 sunar, boylece bolge halkinin
kendi potansiyelini ger¢eklestirmesine yardimci oluruz.
Bolgenin yemekleri, kiiltiirel etkinlikleri, gelenekleri ve aktiviteleri hakkinda
bilgilendirme yapar, yerel kiiltiiriin tanitimini destekleriz.
Bu kapsamda ¢alisanlarimizin yerel kiiltiir, tarih ve degerler konusunda egitilmesini
saglar, misafirlerimizin bdlgeyi 6zglin yonleriyle deneyimlemesine olanak taniriz.
Amacimiz; yerel topluma saygily, kiiltiirel miras1 koruyan, ekonomik kalkinmay1

destekleyen ve toplumla karsilikli giivene dayali bir siirdiiriilebilirlik anlayis1 olusturmaktir.
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4.SURDURULEBILIR TURIZM T

. Royal 977 ngs . Solel
» Cevre Dostu Urtin Segimi

Tesisimizde kullanilacak malzeme ve ekipmanlar1 segerken geri doniistiiriilebilir, eko-
etiketli olmasma dikkat etmekteyiz.
Uriinlerimizin tedariginin %83,2’sini yerel
firmalardan saglayarak tagima esnasinda olusan Karbon

) ‘ ’ C ) ayak izini diisiirmeyi ve yerel tedarikgileri

desteklemeyi amaglamaktayiz.

Havuz basi, sahil gibi alanlarda tek kullanimlik kagit-plastik
iirlinler yerine bulasik makinesinde yikanip tekrar kullanilabilen
polikarbonat iiriinlerin servise sunulmasini saglayarak atik

miktarin1 blylk oranda azaltmayi hedeflemekteyiz.

> Atk Yonetimi

Tesisimizde Sifir Atik Sistemini uygulayarak israfin
SI F I R Onlenmesini, kaynaklarin daha verimli kullanilmasimni ve
atiklarin en verimli sekilde geri doniisiime

kazandirilmasini desteklemekteyiz.
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Geri Kazanilabilir Atiklar

150102

PLASTIK AMBALAJ
ATIGI

Geri Kazanilabilir Atiklar

<

KAGIT AMBALAJ
ATIGI

Geri Kazanilabilir Atiklar

<

150107

lg‘@@

CAM AMBALAJ
ATIGI

Geri Kazanilabilir Atiklar

&

’ SIFIR

150104

METAL AMBALAJ

ATIGI
Geri Kazanilabilir Atiklar

N y
\
=

Royal Wings Slolel

2025 y1l1 igerisinde 30290 kg plastik ambalaj atik geri
doniisiim tesislerine gonderilerek;

v 1241.89 kg sera gazi salinimi engellenmistir.
v 174894.46 Kwh enerji tasarrufu saglanmugtir.

2025 y1l1 igerisinde 39430 kg kagit ambalaj atik geri
doniistim tesislerine gonderilerek;

v' 6979.11 kg sera gazi salinim1 engellenmistir.
v' 161663 Kwh enerji tasarrufu saglanmustir.
v' 670.31 adet agag kurtarilmistir.

2025 yil1 igerisinde 84050 kg cam ambalaj atik geri
doniisiim tesislerine gonderilerek;

v’ 2521.5 kg sera gazi salinimi engellenmistir.

v’ 3530.1 Kwh enerji tasarrufu saglanmistir.

2025 yili igerisinde 10424 kg metal ambalaj atik geri
doniisiim tesislerine gdnderilerek;

v 990.28 kg sera gazi salinimi engellenmistir.

V' 6692.208 Kwh enerji tasarrufu saglanmigtir.
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Royal Wings Slolel

1 litre atik yag,
1 milyon litre igme
suyunu kirletir.

Gelecek icin #SifirAtik

1 litre atik yag 1 milyon litre icme suyunu kirletir.

b SIFIR
ATIK
Personellerimizi diizenli ¢cevre egitimlerimiz ile bilinglendirerek su kaynaklarimizin
kirlenmesini 6nlemeye katki saglamaktayiz.
Tesisimizdeki yag tutucular sayesinde atik posa yaglar toplanarak lisansli geri

doniistim firmasina bertarafi saglanmaktadir.

2025 yili igerisinde 11590 kg yag tutucudan ¢ikan atik yag posasi teslim edilmistir ve
atik su hattina karigmasi engellenmistir.

Kizartma yagi olarak kullanilan bitkisel

atik yaglar tehlikeli atik depolama alanimizda
toplanarak lisansl geri doniistim firmasina teslim
edilmektedir.

2025 y1li igerisinde 5985 kg bitkisel atik

yag teslim edilmistir.
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Tehlikeli Atiklar e
. Royal Wings Slolel
Insan saglig1 ve gevre i¢in zararl

olabilme potansiyeline sahip atiklardir.

Tehlikeli atiklar; yanici, parlayici, korozif, reaktif

ve toksik 6zelliklere sahip olabilir.

Tesisimizde olusan tehlikeli atiklar, tehlikeli atik
gecici depolama alaninda kilitli olacak sekilde

depolanmakta ve en fazla 180 giin icerisinde lisansl geri

doniistim firmalarina teslim edilmektedir.

2025 yili igerisinde agagidaki tabloda goriilen tehlikeli atiklar tesisimizden lisansli geri

doniisiim firmalar1 tarafindan teslim alinmistir.

Tehlikeli Atik Miktari(kg)
Floresan lamba ve diger civa iceren atik 75

Bos basingh konteynir 120

Tehlikeli madde ile kontamine ambalaj 160

Kursunlu piller ve akiim{ilatorler 260 '
Zararl silikon iceren atik 15 m .' _> Eiﬁ,’pgl.
Iskartaya ¢cikmis elektronik ekipmanlar 320

Atik boya ve vernik 150

Atik baski tonerleri 50

Yag filtresi 15

Tehlikeli maddelerle kirlenmis emiciler 40

Tibbi atik 29

Atik pil 131

Toplam 1365

Kaynak: Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi w@
Bakanhig1 Sifir Atik Bilgi Sistemi @
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e Royal Wings Folel
» Enerji YOnetimi toyal Wings Stole

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi ile enerji verimliligini artirmay1 amaglamaktay1z.

v Camasirhanede bulunan flag buhar sistemi ile sistemde kullanilan buhar enerjisi 1s1
enerjisine doniistiiriilerek sicak su iiretimi gergeklestirilmektedir. Sistemin verimli
calismasima ve enerji tasarrufuna ciddi katkida bulunulmaktadir.

v' Odalarda balkon kapilar1 agildiginda klima sisteminin

otomatik olarak kapanmasi ile enerji tasarrufu saglamaktayiz.

v' Havuzlarda LED aydinlatma armatiirleri kullanmaktayiz.

v' Mutfak alanlarinda soguk odalarmn diizenli bakimlarini

yaptirarak enerji kaybini engellemekteyiz.

v' Otel ¢atisinda 1sicam kullanarak enerji tasarrufu

saglamaktay1z.
v’ Kazan dairesindeki tesisatlarda mekanik sistemlerin vana gévdelerinde siinger ve
folyo izolasyonu uygulamaktayiz.
Odalarda ¢ift caml1 balkon kapilar1 ile enerji tasarrufu saglamaktayiz.
D1s aydinlatmalarda dijital zaman ayarl otomatik sistem kullanmaktayiz.

Genel alanlarda (WC gibi) harekete duyarli sensorlii aydinlatmalar kullanmaktayiz.

N N NN

Tesis icerisinde bir¢cok alanda kis aylarinda perdeleri
acip giin 1s1¢1indan faydalanarak iklimlendirme
cihazlarinin ¢aligma siiresini kisaltmay1
amaglamaktayiz.

v’ Tesis giris kapilarinda iklimlendirilmis havanin digariya

cikmasini engellemek amactyla doner kapi

kullanmaktay1z.
v Vrf sistemi ile birlikte mutfak ve diger ¢aligma alanlarinda kullanilmayan béliimlerin
iklimlendirme cihazlar1 kapatilarak enerji tasarrufu saglanmaktadir.
v Klima, bulagik makinesi, firm vb. tiim malzeme ve ekipmanlarm rutin bakimlar1

yapilarak enerji verimliligini artrmak amaglanmaktadir.
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v Misafir ve personelimize enerji

tasarrufu icin yonlendirici

Royal Wings Slolel

bilgilendirmeler yapilmaktadir.

v' Servis saati diginda kullanilmayan ¢ay, kahve

makinesi gibi tiim cihazlar kapatilmaktadir.

v’ Tesisimizin odalarinda ’energy saver”’

elektronik kart sistemi kullanilarak elektrik

enerjisi aktive edilmektedir. Kullanim disinda

otomatik kapanarak enerji tasarrufu

saglanmaktadir.

Yillara gore misafir bagina diisen giinliik enerji ve su tiiketim verilerimizi degisen

mevsim kosullari, misafir yogunlugu, misafir memnuniyeti vb. gibi etmenleri de

degerlendirerek takip etmekte ve yillik hedeflerimizi olusturmaktayiz.

45.00
40.00
35.00
30.00
25.00
20.00
15.00
10.00

5.00

0.00

H 2023
W 2024
W 2025

Misafir Basina Giinliik Enerji ve Su Tiiketimi

kwh kwh kwh
Kisi Basi Kisi Basi Kisi Basi
Elektrik Dogalgaz = LPG (Tup)
22.24 15.96 0.01
24.27 16.13 0.02
22.29 16.13 0.03

kwh kwh
Kisi Basi ' \ici Bas)

Odun .

e Motorin
Kémuru

0.19 0.21

0.18 0.16

0.14 0.17
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kwh

Kisi Basi
Benzin

0.74
0.81
0.69

H2023 ®2024 ®2025

kwh kwh m3
Kisi Basi
K'é'di?f' TS:;H‘ Kisi Basi Su
Taketimi
0.29 39.64 0.54
0.26 41.83 0.59
0.27 39.73 0.49
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> Su Yonetimi :
Royal Wings Slolel

Ulkemiz kiiresel iklim degisikliginin etkilerinin yogun hissedildigi Akdeniz
kusaginda yer almakta ve yiiksek risk grubu iilkeler arasinda kabul edilmektedir. Oniimiizdeki
100 y1l i¢in yapilan iklim degisikligi tahminlerine gore, iilkemizde su kaynaklarmnm yaklasik

%25 oraninda azalmasi beklenmektedir.

Iklim degisikligi, hizli niifus artisi, artan
sanayilesme ve diger ¢evre sorunlariyla birlikte

yasamin kaynagi olan suyun ve dolayisiyla insanligim

gelecegi tehdit altindadir. Ulkemiz su zengini

olmayi1p, aksine yilda 1.305 m3 kisi bas1 kullanilabilir AVE ;It'HE PLANET
su miktar1 ile su stresi altindaki bolgeler arasinda yer
almaktadir. Su kaynaklarmin korunmasi ve verimli kullanilmasina yonelik gerekli tedbirler

almmadig1 takdirde, 2030 yilindan itibaren Tiirkiye’nin su sikintis1 yasayan {ilkeler arasinda

yer almas1 beklenmektedir.

Kaynak: https://www.suverimliligi.gov.tr/home/SuVerimliligiSeferberligi

Tesisimizde saglik, hijyen ve misafir memnuniyetini
de g6z oniinde bulundurarak su kaynaklarimizi
tasarruflu kullanma amaciyla ¢aligmalar yapmaktayiz.

v Mutfak bélimlerimizde el yikama lavabolarida fotoselli musluklar kullanilmaktadir.
v" Genel mekan tuvaletlerinde fotoselli armatiir kullanilmaktadir.
v" Genel mekéan ve oda tuvaletlerinde ikili sifon sistemi kullanilmaktadir.

v" Genel alan ve odalardaki tiim armatiirlere perlator takilarak daha az su tiketimiyle

akis yogunlugu artirilmistir. Perlatorlerin diizenli bakimi yapilmakta ve su tasarrufu
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saglanmaktadir.
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Royal Wings Slolel

v Odalarda misafirlerimize su tasarrufuyla ilgili bilgilendirme kartlar1 ve
info kanallarin1 kullanarak farkindalik kazandirmaya ¢alismaktayiz.

v Misafir talebi dogrultusunda giinliik havlu ve garsaf degisimi yapmaktayiz. Misafir
talebi olmamasi halinde her iki giinde bir
degisim yapilmaktadir.

v Bahgemizin peyzajinda daha ¢ok kurakliga
dayanikl: bitkileri tercih etmekteyiz. Bahge
sulamasinda damlama ve spring sistemi

kullanarak su tlketimini azaltmaya

calismaktayiz.

» Biyocesitliligin Korunmasi

Dogamiz ve dogamizin sagladigi ekolojik hizmetler hizla zarar goruyor. Karasal alanlarin
ylizde 75’1 insanlar tarafindan 6nemli 6l¢iide degistirildi ve dogalligini kaybetti. Deniz
alanlarinin yiizde 60'indan fazlas1 yogun insan etkisi altinda ve sulak alanlarin yiizde 85'ini
kaybetmis durumdayiz. Tiirkiye’de de kiiresel dlgekte tehlike altinda olan tiir sayis1 son 10

yilda dort katina ¢ikarak 400°e ulasti.
Kaynak : https://www.wwf.org.tr/?9000/biyolojik-cesitlilik-icin-hareket-zamani

Tesisimizde biyogesitliligin korunmasina 6nem vermekteyiz. Antalya yoresine 6zgu

endemik tiirleri misafirlerimiz ve personelimizle paylasmakta, farkindaliklarmi artirmay1

hedeflemekteyiz.

Kum Zambag: (Pancratium maritimum)
Tesisimizde kum zambag1 goriildiigiinde
bahce personelimiz tarafindan bakimlar1 yapilmakta ve

korunmaktadir.
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7 ¢ 2
Serik Armudu (Pyrus serikensis) J‘)"y”ﬂ” " ohns

Kemer Orkidesi (Ophrys climacis)

Side Canavar Otu (Orobanche sideana)

Kangay (Rhaponticoides hierroi)

Olimpos Safrani (Crocus wattiorum)

Kaputag Andizotu (Inula sechmenii)
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Royal Wings Slolel

Tesisimizdeki serada peyzaj bitkilerimizin ¢cogunu yetistirmekteyiz.

Istilac1 bitki tiirlerine kars1 miimkiin oldugunca zirai ila¢ kullanmamaya 6nem vermekteyiz.
Devetabani, 1sirgan otu, demir dikeni, darican otu, yagh sirken gibi yabanci otlarin

kontrolsiiz ¢cogalmasini fiziksel olarak elle toplama yontemiyle engellemeye ¢alismaktayiz.
Beyaz sinek, yesil kurt, kirmizi 6riimcek, pamuklu bit gibi zararli boceklerle

miicadelede giivenlik bilgi formlarmi géz dniinde bulundurarak diisiikk dozlarda zirai ilag

kullanmaktayiz.

Caretta Caretta

100 milyon yildan fazla bir stiredir
diinyanin okyanuslarinda kilometreler kat eden
deniz kaplumbagalari, deniz ve kiy1
ekosistemlerinin saglhigi agisindan vazgegilmez
ve tamamlayici bir role

sahiptir.

Antalya kiyilar1
Caretta Carettalarin Akdeniz Havzasi’ndaki en 6nemli yuvalama
alanlarindan biri niteligindedir. Tesisimizde Caretta Caretta yuvasi
goriildiigiinde koruma altina alarak yavrularin yagama sansini

artirmaya ¢aligmaktayiz.
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Doga Dostu Enerji Projelerimiz 7N
Royal Wings Flotel
2025 yilinda doga dostu enerji yatirimlarini artirarak yenilenebilir enerji liretimini
desteklemekteyiz. Royal Group Hotels biinyesinde yer alan yenilenebilir enerji santralleri ile
kendi elektrik tiiketimimizin 20 katindan
fazla yenilenebilir enerji tretmekte ve yilda
100.000,00 tondan fazla sera gazi azaltimi
yapmaktayiz. Saglanan sera gazi azaltimi
yaklagik 250bin agacin* tuttugu

karbondioksite esdeger bir emisyon azaltimi

saglamaktadir.

Santrallerde tiretilen y1llik yaklasik 156

bin MWh yenilenebilir enerji, yilda yaklasik
50bin** kisinin tiikettigi elektrigin sifir
emisyonlu olarak Uretilmesine ve 15 bin kisinin
bir yilda neden oldugu tiim sera gazi emisyonuna

esdeger bir azaltim yapmaktadir.

*25 cm ¢apinda bir kizilgam agacimin biyokiitlesi (bitkisel kiitlesi) 220 kg'dir ve bu agag¢ 25 cm ¢apina ulasana kadar 220 kg
x 0,51 (agacin karbon konsantrasyonu) = 112,2 kg karbonu atmosferden alir. Bu da 112,2 x (44/12) (karbonu karbondioksite
cevirme katsayisy) = 411,4 kg karbondioksit (CO2)'e esdegerdir. (https://www.egeorman.org.tr/hesaplayicilar/karbon-
ayakizi/)

** TEIAS Elektrik Uretim /Tiiketim Istatistikleri
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Konya- Cumra Giines Enerji Santrali
Royal Wings Slolel

Isparta-Sarkikaraagac Giines Enerji Santrali
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Iyi-Saygin Calisma .
Personelimizin saglikli ve giivenli kosullarda ¢aligmalarina 6nem Soyal Wings Fiotel
vermekteyiz.

Tesisimizdeki is saglig1 ve glivenligi uygulamalar is giivenligi uzmani esliginde
yapilmaktadir.

Personelimize diizenli olarak is saglhig1 ve giivenligi egitimleri vermekteyiz.

Cinsiyet, 1rk, yas ve etnik kokene bakilmaksizin ¢alisanlarimiza esit firsatlar
sunmaktayiz.

Toplumsal cinsiyet esitligini desteklemekteyiz. 2025 yili kadin ¢alisan istihdam
oranimiz %31,1dir.

Calisanlarimiza yillik egitim planlarma gore kisisel ve mesleki gelisimlerini
desteklemek amaciyla diizenli olarak egitim verilmektedir.

Personelimizin yoneticileri ile arasindaki iletisim kanallarini daima agik tutmay1
amaclamaktayiz. Calisanlarimizin sikayet ve dnerilerini degerlendirerek ¢aliyma
kosullarini iyilestirmeye ¢alismaktayiz.

Misafirlerimizi ve personelimizi gocuk ve kadin istismarina kars1 korumak amaciyla
personelimizin ve tesis igerisindeki paydaslarimizin Cocuk Istismar1 ve Kadm Haklar1

egitimleri ile farkindaligini artirmaktay1z.
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» Sosyal Sorumluluklar 7N
v Yerel halkimizin istihdamini ve girigimlerini artirmak amaciyla Royal Wings Folel
tesisimizde calisacak personellerimizi Antalya bdlgesinden segmeye 6zen

gostermekteyiz. 2025 yilinda personellerimizin %80’1 Antalya’da ikamet eden

kisilerden olusmaktadir. Tedarik¢ilerimizin de %83.2 ‘si Antalya’da bulunmaktadir.

Personel istihdam Orani Tedarikgi Firma Orani

20%

16.8%

80%
83.2%

= ANTALYA IKAMET = ANTALYA DISI iIKAMET = Yerel = Yerel Olmayan

v’ Plastik Kapak Kampanyasi

Tesisimizdeki her renk ve boyuttaki plastik kapaklari toplayarak Tiirkiye Omurilik
Felglileri Dernegi’nin basart ile yiiriittiigi plastik kapak kampanyasima bizler de destek

olmaktay1z.

SayInROYAL TAS- ROYAL WINGS HOTE!

Plastik Kapak Kampanyasi'na katilarak
engelsiz bir yagami desteklediginiz igin
tesekkiir ederiz.

Semra CETINKAYA
Yonetim Kurulu Bagkam

(Devs”

ROYAL
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v Misafirlerimize Tirk kiiltiiriinii tanitmak amaciyla haftanin bir giiniinde .
Tiirk Gecesi temasi ile agik biife ve etkinlikler diizenlemekteyiz. Soyal Wings Fotel

v" Sahan restoranimizla Tiirk mutfaginin essiz lezzetlerini misafirperverligimizle birlikte
misafirlerimizle bulusturmaktayiz.

v Tirk ¢adirimizla gézleme, etli pide gibi sevilen yoresel lezzetlerimizi sunmaktayiz.

v' AKTOB ve LATUYAB lyesi olarak Lara Turizm merkezindeki tesislerle

birlikte bolgemizdeki turizmi gelistirmek amaciyla caligmalar yapmaktayiz.

v’ Misafirlerimizi yerel halk pazarlarina ve toplu ulasim kullanimia ynlendirerek hem

bolgesel gelisimi desteklemeyi hem de Karbon ayak izini diisiirmeyi hedeflemekteyiz.
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Royal Wings Slolel

v" Diinya Temizlik Giinii kapsaminda diizenlenen Deniz Dibi, Kiy1 ve
Yamag Temizligi gibi etkinliklere katilarak ¢evresel ve sosyal

farkindaligimizi artirmaya devam etmekteyiz.

v 8 Mart Diinya Kadinlar Giiniinii tesisimizdeki emekg¢i kadmlarla birlikte her yil
kutlayarak cicek hediye etmekteyiz.

ROYAL
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v' Personellerimizin motivasyonunu yiikseltmek ve sosyal iliskilerimizi 7\
Loyal Wengs Slotel

gelistirmek amaciyla personel eglenceleri diizenlemekteyiz.

v" Anneler giiniinde degerli tiim kadin calisma arkadaslarimiza sevgi ve sefkatle biyitecekleri

cicekleri hediye ederek anneler glinlini kutlamaktayiz.
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Royal Wings Slolel
v" Minik misafirlerimize cevre bilinci kazandirmak ve keyifli vakit gecirmeleri

amaciyla tesisimizde bulunan zeytin agacglarimiz ile hasat senlikleri diizenlemekteyiz.

© ROYAL WINGS HO'

v' Lisansh geri doniisiim firmasi yetkilileri tarafindan “Geri Déniisiimiin Onemi “ konulu

sunumlar yapilarak personellerimizin ¢cevre bilinglerini artirmayi amaglamaktayiz.
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Royal Wings Fotel
v' Aksu bélgesinde bulunan Mustafa Kemal Ozel Egitim Meslek Okulu’ndaki engelli
ogrencilerimizin eglenceli bir giin gecirmesi i¢in animasyon etkinligi diizenleyerek ve

yiyecek ikraminda bulunarak sosyal sorumluluk projelerimizin gergeklesmesini

saglamaktay1z.
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v" Antalya il Kiiltiir ve Turizm Mudurltgi, Antalya il Tarim ve Orman Mudiirltga, -
LATUYAB ve POYD is birligiyle aylik olarak diizenlenmekte olan “Sustainable Soyal Wings Folel
Akademi “ egitim programlarina katilm saglamaktayiz. Stirdirilebilir turizm, kiilttrel mirasin
korunmasi ve sektorde iyi uygulama 6rneklerinin ele alindigi egitim programlarinda
surdirilebilirlik bilincimizi artirarak glincel gelismeleri takip etmekte, destinasyonumuzda

bulunan paydaslarimizla etkilesimde bulunmaktayiz.

2 wrizmde Kiiltirel Mirasm Koruwnmas: ve
SURDURULEBILIR GELECEK _

—— -
o PROGRAM
[} 0900-0930 Kt

& 0930-10:00  Aciy Konugmatan

& 1000-1030 Doc. Dr. Mehmet BAHAR — “Si<dirilobibe Turicrm”
P 10:30 - 1100 prof. Or. Ferkytah ALANYALI- “Klzurel Alanlarda Surdurulebilielik ( Side Orned |
& 01230 nomeyin Gagiar
¥ SN
£F D0 1400  remetomA

Surdurulebilirlik
Akademisi’'nin ilk ayagi
Sherwood Exclusive
Lara'da gerceklestirildi

ANTALYA ANTALYA
KxOuORverusizn L TARIM VE ORMAN
i MUDURLUGU

v Tesisimizdeki degerli hayvan dostlarimizin yasam kosullarini daha saglikh ve konforlu hale

getirebilmek amaciyla bahge alaninda kedi evi ve kus evleri bulundurmaktayiz.
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> Hedefler T
Loyal Wengs Slotel

2026 yil1 i¢in siirdiiriilebilirligin
saglanmasi1 adina tesisimizin fiziki kosullar1 ve
misafir memnuniyeti gibi etmenleri g6z 6nlinde

bulundurularak bazi hedefler belirlenmistir.

% Atik tiretimini azaltmak amaciyla;

e Bar alanlarinda ve restoranlarda misafir talep etmedigi siirece pipet
kullanilmamaya devam edilecektir.

e Havuz bas, sahil gibi alanlarda karton tabak/bardak tiiketimi yerine bulasik
makinesinde yikanip tekrar kullanilabilen polikarbonat tiriinlerin kullanimina
devam edilecektir.

e (dalarda sampuan ve dus jeli i¢in tek kullanimlik {iriinler yerine A
yeniden doldurulabilir, duvara sabit dispenserler kullanilacaktir. '

+«+ Satin alinan elektronik ekipmanlarin A+ enerji simifinda yer almasma

dikkat edilecektir.

++ Royal Group Hotels olarak tiikettigimiz enerjiden daha fazla
yenilenebilir enerji liretimi saglanarak karbon ayak izi azaltilacaktir.

«* Miniclub alanlarinda ¢evre atolyeleri ve etkinlikleri ile minik -
T

misafirlerimizin farkindalig1 artirilacaktir.

>

7
*

Kagit tiiketimini azaltmak amaciyla departmanlar arasi iletisimde

D)

kullanilan bazi1 dokiimanlar e-mail ile génderilecektir.

>

7
*

Resepsiyon alaninda kagit tiiketimini azaltan kimlik okuyucu sistem kullanilmaya

D)

devam edilecektir.
% Misafirlerin de talepleri ile tesisteki kediler igin bagis kutusu olusturulacaktir.
Beslenme ve veteriner hizmetleri gibi ihtiyaglarmin kargilanmasima destek olunacaktir.

% Arizalanan lambalar LED 151k sistemiyle degistirilecektir.
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DUNY AMIZI HEP BIRLIKTE KORUMAYA NE DERSINIZ?
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