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L AMAC VE KAPSAM

Bu Politika, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) ve bu Kanuna dayali olarak
cikarilmis olan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik geregi kisisel verilerin saklanmasi ve imhasina iliskin Royal Tas Turizm Ticaret A.S. nin
(Bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir) yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesini teminen izlenecek
siirecin temel esaslarinin belirlenmesi amaciyla diizenlenmistir.

Bu Politika, Sirket nezdinde tutulan, Kanun ile tanimlanan kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel
verileri kapsamaktadir.

Kanunda belirtildigi sekilde; tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla verilerin islendigi sistemlerde yer alan
kisisel veriler bu Politika kapsamindadir.

2. TANIMLAR

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her tiirlii bilgiyi,

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin 1rk1, etnik kdkeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri, 6zel nitelikli
kisisel veridir.

Kisisel Verilerin Islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler ilizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemi,

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu,
Kurum: Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu,

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi,

KVK Sorumlusu: Veri Sorumlusunun KVKK ve ilgili Yonetmelikler, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun kararlart ve diizenlemeleri ve sair yasal diizenlemeler kapsamindaki yiikiimliliiklerini
yerine getiren, Veri Sorumlusu adina gerekli islemleri yiiriiten, Veri Sorumlusunun Veri Sorumlulari
Siciline kaydin1 gergeklestiren, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun diizenleyici islemleri ile kararlari,
mahkeme kararlari, teknik altyapidaki degisiklikler, mevzuatta meydana gelebilecek degisiklikler gibi
durumlari takip eden Sirket i¢i Kisisel Verileri Koruma Sorumlu’sunu,

Irtibat Kisisi: Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile Veri Sorumlusu arasindaki iletisimin saglanmasi
ve yonetilmesi, siireglerin takibi ve diger islemlerinin yiiriitiilmesinden sorumlu personeli,
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Ilgili Kullamicr: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan
kisi ya da birim hari¢ olmak {izere, Veri Sorumlusu organizasyonu igerisinde kisisel verileri igleyen
personeli,

Tlgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,

Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gére yapilandirilarak islendigi kayit sistemini,

Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortamu,

Kisisel Veri Isleme Envanteri: Sirket’in is siireclerine bagli olarak gergeklestirmekte oldugu kisisel
verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari, veri kategorisi, aktarilan alic1 grubu ve
veri konusu kisi grubuyla iligkilendirerek olusturdugu ve detaylandirdigi envanteri,

Imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Kisisel Verilerin Silinmesi: Tamamen veya kismen otomatik yollarla islenen kisisel verilerin ilgili
kullanicilar tarafindan higbir sekilde erigsilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

Yok Etme: Bilgilerin saklandigi veri saklamaya elverigli tiim kayit ortamlarinin tekrar geri
getirilemeyecek ve kullanilamayacak hale getirilmesini,

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmas:
durumunda igbu Politika’da belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen gerceklestirilecek silme, yok
etme veya anonim hale getirme islemini,

ifade eder.

Bu Politikada, aksi belirtilmedik¢e kisisel veri ve o6zel nitelikli kisisel veri “Kisisel Veri” olarak
kullanilmaktadir.

3. GENEL KAPSAM VE YASAL DAYANAK

3.1. Kisisel Verilerin Saklanmasin1 Gerektiren Hukuki, Teknik ya da Diger Sebepler
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, Sirket “Veri Sorumlusu” sifatiyla;

3.1.1. Sirket’in faaliyetlerinin yiiriitilmesi amaci ile Sirket’in islemleri neticesinde dogrudan veya
dolayli olarak edinilen kisisel veriler, asagida agiklandigi cercevede; kaydedilebilecek,
saklanabilecek, giincellenebilecek veya mevzuatin izin verdigi durumlarda 3. Kkisilere
aciklanabilecek, devredilebilecek, smiflandirilabilecek ve KVKK’da sayilan sekillerde
islenebilecektir.

3.1.2. Sirket tarafindan, miisterileri, ¢alisanlari, ¢alisan adaylari, is ortaklar1 ve tedarikgileri gibi
taraflardan, kimlik bilgisi, iletisim bilgisi, miisteri bilgisi, miisteri islem bilgisi, islem giivenligi
bilgisi, hukuki islem ve uyum bilgisi gibi kategorilerde kisisel veri toplanabilmektedir.
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Toplanan kisisel veriler;

- Aydinlatma metninde belirtilen isleme amacglarinin gerceklestirilmesi ve hizmetlerin miisterilere
sunulabilmesi, miigterilere kars1 olan yiikiimliliikklerin yerine getirilmesi, kayit ve belgelerin
diizenlenebilmesi, yerel ve uluslararasi yasal mevzuatin Ongordiigii bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme, denetim ve sair yiikiimliiliiklere uymak,

- Bilgi islem gereksinimleri, sistem altyapisi, alman bilgi islem destek hizmetlerinin gerekliligi, bu
hizmet ve {iriinlere iliskin olarak veri sahiplerine gerekli bilgilerin aktarilmasi amaciyla iletisim
kurmak,

- Miisteri memnuniyetinin 6l¢limlenmesi ve artirilmasi, sikdyet yonetimi, hizmetler ile ilgili goriis ve
onerilerinizi almak, sorun-hata bildirimlerini almak, {iriin ve hizmetlere, sikayet ve taleplere yonelik
bilgi vermek,

- Odeme islemlerini gerceklestirmek, 3. kisiler ile is birligi saglayarak bilgi yazilarimn ulasmasin
saglamak,

- Resmi kurumlarca ongoériilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme, denetim yiikiimliiliiklerine
uymak, sozlesmelerin gerekliliklerini yerine getirmek ve bu hizmetlerden faydalanilmasina iliskin
olarak Sirket’in tabi oldugu yasal yiikiimliiliikleri ifa etmek,

- Sirket’in stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda; Sirket tarafindan
yiiriitiilen finans operasyonlari, saglik hizmetleri finansmani, planlamasi ve saglik hizmetlerinin
verilmesi, iletisim, satin alma operasyonlar1 (talep, teklif, degerlendirme, siparis, biitceleme,
sOzlesme), sirket i¢i sistem ve uygulama yonetimi operasyonlari, hukuki operasyonlar1 yonetmek

- Resmi makamlardan veya veri sahiplerinden gelen talepleri incelemek, degerlendirmek ve
yanitlamak,

amaglariyla 6698 sayili Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve
amaclar1 dahilinde islenecektir.

Yukarida belirtilen kosullar altinda; Sirketimiz kisisel verileri, bunlarla sinirli olmamak {izere
asagidaki amagclarla da isleyebilmektedir:

Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in ilgili is birimlerimiz tarafindan
gerekli caligmalarin yapilmasi ve buna bagli is siireglerinin yiiriitiilmesi dogrultusunda;

C Is faaliyetlerinin ve is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
C Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi,

C Etkinlik yontemi,

C Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi,

C Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

[ Operasyon siireclerinin planlamasi ve icrast
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C Is ortaklar1 ve/veya tedarikgilerin bilgiye erisim yetkililerinin planlanmasi ve icrasi

Sirket tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli caligsmalarin
is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is siire¢lerinin yiiriitiilmesi dogrultusunda;

C Miisteri iliskileri yonetimi siireclerinin planlanmasi ve icrasi,

[ Miisteri talep ve/veya sikayetlerinin takibi,

 Uriin ve/veya hizmetlerin pazarlama siireclerinin planlanmasi ve icras,

C Satig sonrasi destek hizmetleri aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

C Sozlesme siireglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

Sirketimiz tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerin kisisel veri sahiplerinin begeni, kullanim
aliskanliklar1 ve ihtiyaclarina gore oOzellestirilerek kisisel veri sahiplerine Onerilmesi igin gerekli

caligmalarin yapilmasi amact dogrultusunda;

C Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi igin pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmas1 ve
icrast,

C Satig ve satis sonrasi operasyonlar ile satin alma operasyonlari,

C Sirketin sundugu iiriin ve/veya hizmetlere baglilik olusturulmasi ve/veya arttirilmasi siireclerinin
planlanmasi ve/veya icrasi,

Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yiiriitiilmesinin temini amaci dogrultusunda;

C Is saghig ve giivenligi gergevesinde yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi ve gerekli tedbirlerin
alinmasi

C Sirketimizin insan kaynaklari politikalarina uygun sekilde ise bagvurularin degerlendirilmesi,
C Sirket ¢calisanlar icin is akdi ve/veya mevzuattan kaynakl yiikimliiliiklerin yerine getirilmesi
C Personel ise giris-¢ikis islemlerinin yapilmasi,

 Ucret-performans siirecinin degerlendirilmesi,

 Ucret ve bordrolarm yonetilmesi,

C Sirket ici egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrast ve

C Diger insan kaynaklari operasyonlarmin yiirtitiilmesi,

Sirketimizin ve sirketimizle is iliskisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini
amac1 dogrultusunda;
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C Sirketin hukuk islerinin takibi,

C Sirket faaliyetlerinin girket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesinin
temini igin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

C Ziyaretci kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

C Sirket glivenliginin temini,

C Sirket demirbaslarinin ve/veya kaynaklarinin giivenliginin temini,

C Sirket operasyonlarinin giivenliginin temini,

C Acil durum yo6netimi siireclerinin planlanmasi ve icrasi,

C Sirketin finansal risk siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

C Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda;

Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen finans operasyonlari, iletisim, pazar arastirmasi ve sosyal sorumluluk
aktiviteleri, satin alma operasyonlari, iiriin/proje/yatirim kalite siirecleri ve operasyonlart,

C Sirket ici sistem ve uygulama yonetimi operasyonlari
C Sirket dis1 egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,
C Is ortaklar1 ve/veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi gibi amaglar olarak siralanabilmektedir.

3.2. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak imha Edilmesi icin Alimmis Teknik ve Idari
Tedbirler, Kisisel Verilerin Isleme Sartlarmin Ortadan Kalkmasi Durumunda
Yapilacaklar

3.2.1. KVK Konmitesi, Kisisel Veri Isleme Envanteri’nde yer alan kisisel verilerin islenmesi ile ilgili
sartlarin ortadan kalkip kalkmadigini altisar aylik periyodlar halinde veri ortamlarinda gézden
gecirir. Kurulun veya bir mahkemenin bildirimi {izerine, periyodik denetleme siiresine
bakilmaksizin KVK Komitesi tarafindan kararlarin/bildirimlerin geregi yapilir.

3.2.2. KVK Komitesi tarafindan gozden gecirmeler neticesinde veri isleme sartlarinin ortadan kalktig:
tespit edilen kisisel verilerle ilgili olarak, isbu politikaya gore verinin saklanmasina veya silme,
yok etme veya anonim hale getirilmesine karar verilir.

3.2.3. KVK Komitesi, Kurum veya mahkeme tarafindan iletilen miizekkere veya kararlari derhal
uygular ya da bu mizekkere veya kararlarla ilgili itiraz, temyiz gibi yasal yollara
bagvurulmasimi degerlendirir ve sonucuna gore hareket eder.

3.2.4. Kisisel Verilerin islenmesi ile ilgili Kanunun 5. ve 6. maddesi ile diizenlemis olan sartlarin
ortadan kalkms olmasina ragmen, agilan bir davada verilen bir ihtiyati tedbir karar1 veya sair
bir karar ile bu tiir bir karar olmamasina ragmen acilmig bir davanin olmasi ve bu davanin
Kurumsal Miisteriye / Sirketimize bildirilmis olmasi halinde delillerin yok olmasini énlemek
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3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

3.3.

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

amaciyla KVK Komitesi kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
islemini yargilama sonuna kadar durdurur.

Kisisel verilerin silinmesi islemi, diger verilere de sistem igerisinde erisilememe ve bu verileri
kullanamama sonucunu doguracak ise; kisisel verilerin ilgili kisiyle iliskilendirilemeyecek
duruma getirilerek arsivlenmesini, bagka herhangi bir kurum, kurulus ve/veya kisinin erisimine
kapal1 olmasini, kisisel verilere yalnizca erisimin gerektirdigi ol¢iide KVK Komitesi ve kisisel
verilerin saklanmasindan sorumlu olan teknik personel tarafindan erisilmesini saglayacak
sekilde gerekli teknik ve idari tedbirler alinir ve bu suretle kisisel verilerin silinmesi islemi
yerine getirilir.

Herhangi bir veri kayit sisteminin pargasini teskil eden ve otomatik olmayan yollarla islenen
kisisel verilerin silinmesi; KVK Komitesi ve verinin saklanmasindan sorumlu teknik personel
disindaki diger kullanicilarin erisimine kapatilarak yapilir. Bu islemlerin yapilmasi i¢in Sirket
tarafindan bu fonksiyonlar1 yerine getirecek olan yazilimlar ve diger teknik arag ve geregler
kullanilir.

Kisisel verilerin imha edilmesi ile ilgili bir talep, Kurul’un karar1 veya bir mahkeme karar
olmas1 durumunda; KVK Komitesi kisisel veriyi saklandigi fiziksel veya elektronik kayit
ortamlarindan kisisel veri isleme sartlarinin ortadan kalkmasi/zamanasimi siiresinin
dolmasindan sonra ilgili kullanicilarin erisimine (kisisel verilerin silinmesi) kapatir.

Silinen, yok edilen veya anonim hale getirilen verilerle ilgili olarak kayitlar tutulur ve bu
kayitlar ii¢ y1l boyunca saklanir.

Igili kisilerin kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talepleri,
kisisel verileri igleme sartlarinin tamamen ortadan kalkmis olmasi sartiyla, Kurumsal Miisteriler
/ Sirketimiz tarafindan talebin alinmasini miiteakip 30 giin i¢inde gergeklestirilir. Kisisel verileri
isleme sartlar1 ortadan kalkmamigsa veya aksine mevzuat, Kurul karar1 veya mahkeme karari
yoksa, kisisel verinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi talebi reddedilebilir.
Red karar1 gerekgesiyle birlikte, Irtibat Kisisi tarafindan talep tarihinden itibaren 30 giin iginde
yazili olarak veya elektronik ortamda ilgili kigiye bildirilir.

Kisisel Verilerin Giivenli Bir Sekjlde Saklanmasi ile Hukuka -Aykll‘l Olarak islenmesinin
ve Kisisel Verilere Erisilmesinin Onlenmesi icin Alinmis Olan Idari ve Teknik Tedbirler

Kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ve bu verilere giivenli bir sekilde erisilmesi
konusunda alinmis idari ve teknik tedbirler kapsaminda; bilgi giivenligi politikasi, idari metinler
ve politika, prosediir ve islem talimatlariyla kisisel veriler giivence altina alinir.

Bu Politika tiim ¢alisanlara duyurulur ve diizenli bir sekilde duyurulmaya devam edilir. Ayrica,
KVKK’ya uyum c¢aligmalar1 kapsaminda tim Sirket personeli bilgilendirilir, gerekli egitimler
verilir ve Onemli gelismeler tiim Sirket nezdinde duyurulur. Bu Politika tiim personelin
erigsimine agik olan Sirket portalinda ve sirkete ait internet sitelerinde bulundurulur.

Politikanin gereklerinin yerine getirilip getirilmediginin takibi KVK Komitesi tarafindan yapilir.
Politika’ya aykir1 davranis tespit edildiginde konu derhal ilgili ¢calisanin Yoneticisine bildirilir
ve aykiriligin giderilmesi i¢in ilgili Yoneticisi gerekli tedbirleri alir. Politika’ya aykiri davranan
calisan hakkinda yapilacak islem igin Sirket igerisinde uygun goriilecek disiplin islemi
uygulanabilecegi gibi ihlalin agirligina gore is akdinin gecerli veya hakli nedenle feshi de
gerceklestirilebilir.
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3.3.4. Politika gereklerinin yerine getirilmesi igin Sirket tarafindan gerekli yazilimlar/
sistemler/uygulamalar devreye alinir ve mevzuattaki degisiklikler, Sirket’e teblig edilen Kurul
veya mahkeme kararlar1 nedeniyle olusabilecek degisiklikler Irtibat Kisisi tarafindan takip
edilir. Gerekli degisiklikler, degisikligin meydana gelmesinden itibaren en hizli sekilde
gercgeklestirilir.

3.4. Kisisel Verileri Saklama ve Imha Siireclerinde Yer Alanlarin Gorev ve Sorumluluklar:
3.4.1. KVK Komitesi:
KVK Komitesi asagida yer verilen gorevleri yerine getirmekle sorumludur:

3.4.1.1. Bu Politika’nin uygulanmasinin temin ve takip edilmesi,

3.4.1.2. Mevzuatta meydana gelebilecek degisiklikleri, Kurul’un diizenleyici islemleri ile kararlari,
mahkeme kararlari, teknik altyapidaki degisiklikler gibi durumlarin takip edilmesi,

3.4.1.3. Veri saklama ve imha ile ilgili olarak yapilan is programlarinin takip edilmesi, gbzden
gecirilmesi ve is programlart ¢ergevesinde yapilanlarin bu Politika ile uyumlu olup

olmadigimin denetlenmesi, uyumsuzluklarin tespit edilmesi durumunda bunlarin bu Politika
ile uyumlu hale getirilmesinin saglanmasi,

3.4.1.4. Kurum tarafindan yapilan tebligat veya yazigsmalarin veri sorumlusu adina tebellig veya
kabul edilmesi,

3.4.1.5. Kurum tarafindan veri sorumlusuna ydneltilen taleplerin veri sorumlusu adina alinmasi ve
cevaplarinin Kurum’a iletilmesi,

3.4.1.6. Kurul tarafindan bagkaca bir esasin belirlenmemis olmas1 halinde; ilgili kisilerin Kanun’un
13’iincti maddesinin birinci fikras1 uyarinca veri sorumlusuna yoneltecegi bagvurularin veri

sorumlusu adina alinmasi,

3.4.1.7. Kurul tarafindan bagkaca bir esasin belirlenmemis olmasi halinde; ilgili kisilere Kanunun
13’{incii maddesinin ii¢lincii fikrast uyarinca veri sorumlusunun cevaplarinin iletilmesi,

3.4.1.8. Veri sorumlusu adina Sicile iligkin is ve iglemlerin yapilmasi,
3.4.1.9. Veri sorumlusu adina sicile kayit sirasinda irtibat kisisi bilgilerinin sicile islenmesi,

3.4.1.10. isbu Politika’da Royal Tas Turizm Ticaret A.S. Kisisel Verileri Koruma Komitesi I¢
Yonergesi'nde verilen gesitli gorevlerin yerine getirilmesi.

3.4.2. irtibat Kisisi

Irtibat kisisi, ilgili kisilerin veri sorumlusuna yoneltecegi taleplerin cevaplandiriimasi konusunda
iletisimi saglar. KVKK kapsamindaki yetkileri ve sorumluluklar1 agagida yer almaktadir:

3.4.2.1. Kurul tarafindan bagkaca bir esas belirlenmedigi kosulda; ilgili kisilerin Veri Sorumlusuna
yoneltecegi bagvurular1 Veri Sorumlusu adina alma, KVK Komitesi’ne iletmek,
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3.4.2.2. Kurul tarafindan baskaca bir esas belirlenmedigi kosulda; ilgili kisilerin yaptig1 bagvurulara
iliskin Veri Sorumlusunun cevabini ilgi kisilere iletmek.

\ 4. KIiSISEL VERILERI SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Sirket, Ticaret Kanunu ve diizenlemeleri ¢cercevesinde denetimlerde istenecek her tiirlii bilgi ve belgeyi
vermek, defter ve belgeleri ibraz etmek ve incelemeye hazir tutmak zorunda olup, Sirket islemleri ile
ilgili tiim bilgi ve belgeyi 10 y1l boyunca tutmak zorundadir.

Bununla birlikte, 6098 sayili Borglar Kanunu 146. maddeye istinaden alacaklarin 10 yillik
zamanagimina tabi olmasindanolmasi ve 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu 82. maddeye istinaden
belgelerin 10 yil saklama zorunlulugunun bulunmasindan dolayi, Veri Sorumlusunun hukuki
yilikiimliiliigiini yerine getirebilmesi, mesru menfaatlerinin korunmasi ve ihtiya¢ halinde belgelerin
adli mercilere verilebilmesini miimkiin kilmak i¢in kisisel veriler son islem tarihinden itibaren 10 yil
stire ile saklanir.

Sirket personeline ait saglik ve giivenlik kayitlari, Is Saghgi ve Giivenligi Hizmetleri Y&netmeligi
m.7/1-b hilkkmiine gore 15 yil boyunca saklanmak durumundadir. Bununla birlikte 5510 sayil1 Sosyal
Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi1 Kanununun ilgili maddeleri geregi, Sirket personeline ait saglik
ve giivenlik kayitlart disindaki diger kisisel veriler 10 y1l boyunca saklanir.

Destek hizmeti firmalari, kurumsal miisteriler ve tedarik¢i firmalardan temin edilen kisisel veriler;
6098 sayil1 Bor¢lar Kanunu 146. maddeye istinaden alacaklarin 10 yillik zamanagimina tabi olmasi ve
6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu 82. maddeye istinaden belgelerin 10 yil saklama zorunlulugunun
bulunmasindan dolayi, Veri Sorumlusu olan Kurumsal Miisterinin / Sirketin hukuki yikimliligiini
yerine getirebilmesi, mesru menfaatlerinin korunmasi ve ihtiya¢ halinde belgelerin adli mercilere
sunulabilmesini miimkiin kilmak i¢in son iglem tarihinden itibaren 10 y1l siire ile saklanir.

Kisisel Verilerin Saklama ve imha Siireleri Tablosu

Tlgili Kisi Aciklama Saklama/imha siiresi
Sirket islemlerinin dogrudan ya da dolayl taraflar Kisisel Veri 10 y1l
Personel Kisisel Veri 10 y1l
Personel Saglik ve Giivenlik 15 yil
Kayitlari
Destek hizmeti sunucusu/Tedarikci Kisisel Veri 10 y1l

imha Siiresi

Royal Tas, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas ve isbu Kisisel
Verileri Saklama ve Imha Politikas1 uyarica sorumlu oldugu kisisel verileri silme, yok etme veya
anonim hale getirme yilikiimliiliigiiniin ortaya ¢iktig1 tarihi takip eden ilk periyodik imha isleminde,
kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Ilgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden Royal Tas’ya basvurarak kendisine ait kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;
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1. Kigisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; Royal Tas talebe konu kisisel
verileri talebi aldig1 glinden itibaren 30 (otuz) giin i¢inde gerekgesini agiklayarak uygun imha
yontemi ile siler, yok eder veya anonim hale getirir. Royal Tas’nin talebi almis sayilmasi igin
ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina uygun olarak
yapmis olmasi gerekir. Royal Tas, her halde yapilan islemle ilgili ilgili kisiye bilgi verir.

2. Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep Royal Tag tarafindan
Kanunun 13’ncii maddesinin {igiincii fikrasi uyarinca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve
ret cevabi ilgili kisiye en gec otuz giin i¢inde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

Periyodik iImha

So6z konusu siirelerin bitiminden itibaren 6 aylik periyodik imha zaman araliklarinda kisisel veriler
ilgili kullanicilarm erisimine kapatilarak silinir. flgili kullamcilarin erisimine kapatilan kisisel veriler
sadece erisimin gerektirdigi 6lciide KVK Komitesi’nin ve verileri saklamakla giirevli olan teknik
personelin erisimine agik olacak sekilde arsivlenir.

imha isleminin Hukuka Uygunlugunun Denetimi

Royal Tas, gerek talep iizerine gerekse periyodik imha siireclerinde re’sen gergeklestirdigi imha
islemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmas: Politikasina ve isbu
Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasina uygun olarak yapar.

Royal Tas, imha islemlerinin bu diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek amaciyla bir
takim idari ve teknik tedbirler almaktadir.

a. Teknik Tedbirler
e Royal Tas, igsbu politikada yer alan her bir imha yontemine uygun teknik ara¢ ve ekipman
bulundurur.

e Royal Tas, imha iglemlerinin yapildig1 yerin giivenligini saglar.

e Royal Tas, imha iglemini yapan kisilerin erisim kayitlarini tutar.

e Royal Tas, imha islemini yapacak yetkin ve tecriibeli elemanlar istihdam eder ya da
gerektiginde yetkin ligiincii kisilerden hizmet alir.

b. idari Tedbirler

e Royal Tas, imha islemini yapacak ¢aligsanlarinin bilgi giivenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin
gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi igin ¢aligmalar yapar.

e Royal Tas, bilgi giivenligi, 6zel hayatin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi ve giivenli imha
teknikleri alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli aksiyonlar1 almak tizere hukuki ve
teknik danigmanlik hizmeti alir.

e Royal Tas, teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha islemini ti¢lincii kisilere yaptirdigi
durumlarda ilgili G¢iincii kisilerle kigisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalar,
ilgili ticilincti kisilerin bu protokollerdeki ylikiimliiliklerine uymasi i¢in gerekli tiim 6zeni
gosterir.

e Royal Tas, imha islemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda
belirtilen sart ve yiikiimliiliikklere uygun olarak yapilip yapilmadigini diizenli olarak denetler,
gereken aksiyonlar alir.

e Royal Tas, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan
biitiin islemleri kayit altina alir ve s6z konusu kayitlari, diger hukuki ylikiimliiliikler harig
olmak iizere en az ii¢ yil siireyle saklar.
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\ 5. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Royal Tas yiiriitmekte oldugu ticari faaliyetlerin niteligi dikkate alindiginda Kanuna ve ilgili mevzuata
uygun olan kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda gerekli giivenlik onlemlerini almak suretiyle
kisisel wveri sahiplerinin kisisel verilerini ve Ozel nitelikli kisisel verilerini {igiincii kisilere
aktarmaktadir. Royal Tas ayrica Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci
iilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda
’deki ve ilgili yabanc iilkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit ettigi ve
Kurul’un izninin bulundugu yabanci iilkelere (“Yeterli Korumay1 Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci lilke™) kisisel verileri aktarmaktadir. Bu dogrultuda Royal Tas Kanun’da
ongoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak miisterilerin kisisel verilerini asagida
siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

C Royal Tas is ortaklarina,

C Royal Tas tedarikg¢ilerine,

C Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina

C Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve
belirtilmektedir.

veri aktarim amaglar1 asagida

Veri Aktarimi Yapilabilecek

Kisiler
Is Ortag
Tedarikci
Hukuken Yetkili Kamu

Kurum ve Kuruluslar:

Hukuken Yetkili Ozel Hukuk
Kisileri

Tanim

Sirketimizin ticari faaliyetlerini
yiiriitiirken Sirketimizin emir ve
talimatlarina  uygun  olarak
sozlesme temelli olarak
Sirketimize hizmet sunan
taraflar1 tanimlamaktadir.
Miisteri, Potansiyel Miisteri,
Calisan Adayi, Sirket Yetkilisi,
Ziyaretci, Isbirligi Icinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlar, Yetkilileri, Ugiincii
Kisi

flgili mevzuat hiikiimlerine gére
Sirketimizden bilgi ve belge
almaya yetkili kamu kurum ve
kuruluslart

Ilgili mevzuat hiikiimlerine gore

Sirketimizden bilgi ve belge
almaya yetkili 6zel hukuk
kisileri

Veri Aktarim Amaci

Is ortakliginin kurulma
amagclarmin yerine getirilmesini
temin etmek amaciyla sinirh
olarak

Sirketimizin  tedarik¢iden dis
kaynakli olarak temin ettigi ve
Sirketimizin ticari faaliyetlerini
yerine getirmek icin gerekli
hizmetlerin Sirketimize
sunulmasini saglamak amaciyla
sinirli olarak.

flgili  kamu  kurum  ve
kuruluglarmin ~ hukuki  yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla

stirl1 olarak

flgili 6zel hukuk Kkisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde talep
ettigi amagcla sinirli olarak
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| 6. YURURLUK

5.1.  Bu Politika 31/03/2022 tarih ve .../... sayil1 Yonetim Kurulu Karari ile kabul edilmistir.

5.2. Bu Politika Yo6netim Kurulu tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.
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